


                                                    แบบ สภ. 5 
แบบส ำรวจควำมพึงพอใจกำรให้บริกำรประชำชน 

1.ข้อมูลทั่วไป 
   1.1 เพศ       ชาย        หญิง  
    1.2 อายุ        18 – 25 ปี          26 – 35 ปี            36 – 45 ปี            46 – 59 ปี           60 ปีขึ้นไป 
    1.3 อาชีพ              ลูกจ้าง/ผู้ประกันตน        ผู้ว่างงาน      ประกอบอาชีพอิสระ        อ่ืนๆ (ระบุ)..................................... 
    1.4 ที่อยู่         หมู่ที่ ................ต าบล........................................อ าเภอ.................................................จังหวัด............................... 
2. โครงการ/กิจกรรมที่เข้าร่วม : (เลือกเพียง 1 โครงการ/กิจกรรม) 

โครงกำร 
ระดับควำมพึงพอใจ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
1.โครงการจ้างงานเร่งด่วนและพัฒนาทักษะฝีมือเพ่ือบรรเทา 
ความเดือดร้อนด้านอาชีพ 

     

2.หน่วยงานบริการเคลื่อนที่ให้บริการประชาชน      
3.งานบริการของอาสาสมัครแรงงาน      
4.อ่ืนๆ (ระบุ).............................................................................................      
3. บริการที่ได้รับ 
 1. จ้างงานเร่งด่วน/พัฒนาทักษะฝีมือเพ่ือบรรเทาความเดือดร้อนด้านอาชีพ 
  ฝึกอาชีพ     จ้างงาน 
 2. มีโอกาสในการประกอบอาชีพ หรือมีรายได้ 
  จัดหางาน    แนะแนวอาชีพ/ทดสอบความถนัดทางอาชีพ 
  สาธิตการประกอบอาชีพอิสระ  ฝึกอบรมอาชีพ 
  อ่ืนๆ (ระบุ)................................................... 
 3. สิทธิประโยชน์ 
  ขึ้นทะเบียนผู้ประกันตน           ขอรับสิทธิประโยชน์จากกองทุนเงินทดแทน/กองทุนประกันสังคม 
  รับบริการตรวจสุขภาพผู้ประกันตน            ติดตามสิทธิประโยชน์ของแรงงานที่กลับจากต่างประเทศ 
  รับบริการข้อมูลข่าวสาร           ให้ค าปรึกษา/ค าแนะน าด้านแรงงาน 
  อ่ืนๆ (ระบุ) ................................................... 
 4. ข้อเสนอแนะ : …………………………………………………………………………………………………………………………………………... 
     ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
                …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

****************************************** 
     

ค ำชี้แจง   สรจ.ส ารวจความพึงพอใจของประชาชนที่มารับบริการด้านแรงงานในกิจกรรมที่ สรจ. จัดขึ้น จ านวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 10  
 ของประชาชนผู้มารับบริการ และประมวลผลรายงาน สป.รง. ตามแบบ สภ. 3 




